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Швейцарская компания Бюлер, являющаяся семейным пред-
приятием с мировым именем, придерживается принципов 
устойчивого развития. Наш девиз: «инновации, совершенству-
ющие мир», и на протяжении многих лет мы целенаправленно 
занимаемся исследованиями и разработками для улучшения 
коммерческих и экологических характеристик наших решений, 
продуктов и услуг. Мы способствуем поиску решений в области 
безопасности продуктов питания и внедряем на отдельных 
рынках инновации в области переработки прогрессивных ма-
териалов. Этическая, социальная и экологическая ответствен-
ность — неотъемлемая часть нашей долгосрочной бизнес-стра-
тегии. Для достижения наших целей наши стандарты должны 
быть согласованы с нашими поставщиками, сторонними по-
средниками и подрядчиками («поставщики»). Они, как важней-
шие деловые партнеры, оказывают значительное влияние на 
успех наших начинаний. В настоящем Кодексе деловой этики 
поставщика («Кодекс») мы определяем минимальные стандарты 
для нашей цепочки поставок, стремясь к постоянному улучше-
нию нашего влияния на общество и окружающую среду.

Требования настоящего Кодекса основаны на принципах меж-
дународных стандартов, изложенных, в частности, в Руково-
дящих указаниях ОЭСР для многонациональных предприятий, 
разработанных ООН руководящих принципах предпринима-
тельской деятельности в аспекте прав человека, базовых кон-
венциях Международной организации труда (МОТ) и принципах 
Глобального договора ООН.

Приглашаем вас в совместное путе-
шествие по пути улучшения наше-
го влияния на цепочку поставок и 
просим вас строго придерживаться 
принципов и стандартов, изложен-
ных в настоящем Кодексе деловой 
этики поставщика.

Искренне ваш,
  
Гарри Блëхлингер (Harry Blöchlinger)  
Chief Procurement Officer  
Bühler Group

Кодекс деловой этики поставщика – Введение
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Кодекс деловой этики поставщика – 
Корпоративная этика

Бюлер ожидает от своих поставщиков соблюдения всех применимых национальных 
и международных законов и норм, а также выполнения требований настоящего 
Кодекса. Мы придерживаемся принципов справедливой и конкурентной рыночной 
системы и ждем от каждого нашего поставщика соблюдения действующих положе-
ний антимонопольного и конкурентного права. Помимо этого, строго запрещены 
любые формы коррупции, взяточничества и незаконных методов торговли.

Финансовая безупречность 
В своей финансовой отчетности поставщик должен соблюдать высочайшие стандарты точности 
и прозрачности. Для этого требуется внедрение надежных методов бухгалтерского учета и эф-
фективная система внутреннего контроля, направленная на предотвращение финансового мо-
шенничества. От поставщика ожидается точное составление, учет и хранение всей относящейся 
к бизнесу финансовой документации, а также полное исполнение применимых законов и норм, 
касающихся финансовой отчетности. 

Коррупция, взяточничество и конфликт интересов  
Мы предполагаем, что наш поставщик не допускает прямого или косвенного участия в коррупции 
или взяточничестве, включая дачу, получение или обещание чего-либо ценного государственным 
служащим или контрагентам из частного сектора с целью повлиять на официальные решения 
или получить неправомерное преимущество. Поставщик обязан соблюдать все действующие 
антикоррупционные законы, положения и нормы, в частности Закон США о борьбе с коррупцией 
во внешнеэкономической деятельности, Закон Великобритании о борьбе со взяточничеством, а 
также законы, принятые в соответствии с Конвенцией ОЭСР по борьбе с подкупом иностранных 
должностных лиц при проведении международных деловых операций. Кроме того, мы ожидаем, 
что наш поставщик будет избегать конфликтов интересов, которые могут повлиять на его дело-
вые отношения с Бюлер, или сообщать о них.

Отмывание денег и санкционный контроль 
Поставщик, ни прямо, ни косвенно, не содействует отмыванию денег или финансированию  
терроризма. Кроме того, поставщик соблюдает все действующие нормы контроля за импортом  
и экспортом, санкции и другие применимые нормы и законы торговли.
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Поставщик соблюдает все действующие нормы защиты окружающей 
среды и принимает все меры для получения всех необходимых при-
родоохранных разрешений и проведения необходимых регистраций 
с последующим поддержанием их актуального состояния и исполне-
нием требований по отчетности в целях гарантии сохранения соот-
ветствия. Он должен отвечать требованиям стандартов, используя 
эффективную систему управления вопросами охраны окружающей 
среды в соответствии с международными стандартами (например, 
ISO 14001).

Защита климата и выбросы в окружающую среду 
Поставщик должен предусмотреть меры по защите климата в своих биз-
нес-стратегиях и оценить последствия и риски, которые изменение кли-
мата представляет для его деятельности и цепочек поставок. Он обязан 
прилагать достаточные усилия для обеспечения будущего с низким уров-
нем выбросов углекислого газа, ориентируясь на научно обоснованные 
стандарты (например, на инициативу научно обоснованных целевых по-
казателей, (SBTi)). В этой связи он должен активно содействовать сокра-
щению выбросов парниковых газов (ПГ) и других загрязняющих веществ, 
влияющих на изменение климата.  Поставщик должен рассчитывать свои 
выбросы ПГ, включая прямые выбросы, вызванные его деятельностью 
(1-й уровень), косвенные — за счет потребления энергии (2-й уровень) 

и в рамках цепочки создания стоимости (3-й уровень) в соответствии с 
международно признанными стандартами (например, Протокол по пар-
никовым газам, ISO 14064). Эти вопросы должны быть учтены в операци-
онных стратегиях компании для обеспечения эффективного управления 
выбросами в окружающую среду и определения научно обоснованных 
целей по их сокращению.

Потребление энергии
Поставщик должен в приоритетном порядке снижать общее потребле-
ние энергии за счет мер по повышению энергоэффективности. Это 
подразумевает тщательный мониторинг использования энергии, обслу-
живание и модернизацию до уровня энергоэффективного оборудования 
и зданий, а также постоянный поиск возможностей для оптимизации си-
стем и процессов. Для обеспечения своей деятельности компания долж-
на ориентироваться на использование возобновляемых источников 
энергии. Это подразумевает не только ответственную закупку высоко-
качественной возобновляемой энергии (например, соответствие крите-
риям RE100), но и рассмотрение вариантов самостоятельной выработки 
энергии, например установку солнечных батарей. Для этого поставщик 
должен проанализировать возможность производства возобновляемой 
энергии на собственных предприятиях и включить ее в свои энергетиче-
ские стратегии.

Кодекс деловой этики поставщика – Экологическая ответственность
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Ответственное отношение к водным ресурсам
Поставщик должен ответственно подходить к управлению водными ресур-
сами и предпринимать упреждающие меры по оптимизации потребления 
воды. Это подразумевает оценку и количественный анализ потребления 
воды, проведение регулярных оценок водохозяйственных рисков и реа-
лизацию мер по сокращению потребления и повышению эффективности 
водопотребления. Поставщик не должен допускать сброса загрязняющих 
веществ, следуя строгим правилам очистки сточных вод.

Управление ликвидацией отходов
Поставщик обязательно должен внедрять политику и процессы, направ-
ленные на минимизацию производства отходов и реализацию принци-
пов циркулярной экономики, где это возможно, а именно: сокращение, 
повторное использование, переработка и утилизация. Поставщику реко-
мендуется учитывать экологические аспекты на ранних этапах планиро-
вания и проектирования продукции для профилактики возникновения 
отходов в течение всего жизненного цикла продукции. Помимо этого, 
компания должна обеспечить надлежащую классификацию и переработ-
ку твердых отходов до их утилизации в соответствии с нормами и пере-
довыми методами защиты окружающей среды. 

Опасные материалы  
Поставщик должен выявлять опасные материалы, химикаты и вещества, 
а также обеспечивать безопасное обращение с ними, их перемещение, 

хранение, переработку, повторное использование и утилизацию. Обяза-
тельным является строгое соблюдение всех применимых законов и норм, 
касающихся опасных материалов, в частности, международных конвен-
ций, таких как Стокгольмская конвенция о стойких органических загряз-
нителях (СОЗ), Минаматская конвенция о ртути и Базельская конвенция о 
контроле за трансграничной перевозкой опасных отходов и их удалением.

Биоразнообразие и естественная среда обитания 
Поставщик обязуется охранять природу и не способствовать изменению 
среды, вырубке лесов или нанесению вреда природным лесным ресур-
сам и другим экосистемам. Для этого он должен включить сохранение 
биоразнообразия в свою бизнес-стратегию и практические меры по 
защите и восстановлению естественных сред обитания.

Мониторинг и отчетность 
Поставщик обязан вести точный учет своего воздействия на окружа-
ющую среду и ставить научно обоснованные цели по его снижению, 
включая, в частности, показатели выбросов, энергопотребления и ис-
пользования возобновляемых источников энергии, переработки отхо-
дов и потребления воды. По запросу поставщик обязан предоставить эту 
информацию компании Бюлер в целях обеспечения соответствия нашей 
политике в сфере охраны окружающей среды и поставленным целям. Эти 
данные будут использоваться для мониторинга, улучшения и сопрово-
ждения аудитов или оценок.

Кодекс деловой этики поставщика – Экологическая ответственность
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Поставщик уважает международно признанные права чело-
века и соблюдает принципы и правила, изложенные в настоя-
щем Кодексе. 

Принудительный труд 
Согласно Конвенциям МОТ № 29 и № 105 поставщик ни при каких обстоя-
тельствах не использует принудительный труд или любые другие формы 
рабства или торговли людьми, а также не получает выгоды в связи с ними. 

Детский труд
Поставщик не должен нанимать детей моложе указанного ниже мини-
мального возраста. Все дети должны быть защищены от экономической 
эксплуатации и от выполнения работы, которая считается опасной, 
наносящей ущерб образованию ребенка или вредной для его здоровья и 
развития. В соответствии с Конвенцией МОТ № 138 минимальный воз-
раст для приема на работу составляет не менее 15 лет или не менее 14 
лет для стран, указанных в статье 2.4 Конвенции. Помимо этого, в соот-
ветствии с Конвенцией МОТ № 182, при всех обстоятельствах минималь-
ный возраст для выполнения опасных работ составляет 18 лет.

Равные права и справедливое отношение
В соответствии с Конвенцией МОТ № 111 поставщик не допускает ни-
каких форм несправедливого и дискриминационного обращения. Он 
обеспечивает отсутствие дискриминации на рабочих местах. Не допуска-
ются никакие формы психологического, физического, сексуального наси-
лия или словесных оскорблений. Кроме того, поставщик обязан уважать 
права женщин и предпринимать активные усилия по повышению квали-
фикации и предоставлению возможностей женщинам, работающим на 
его предприятиях.

Свобода объединений и коллективный договор
Согласно Конвенциям МОТ № 87 и 98 поставщик признает право своих 
сотрудников на создание профсоюзов и вступление в них, а также на 
участие в коллективных переговорах в соответствии с применимыми 
законами и нормами.

Охрана здоровья и техника безопасности
Поставщик соблюдает применимые законы по охране труда и технике 
безопасности на рабочем месте и принимает меры по предотвращению 
производственных травм и заболеваний согласно Конвенции МОТ № 
120 и международным стандартам, связанным с охраной труда и техни-
кой безопасности. 

Кодекс деловой этики поставщика – Социальная ответственность
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Рабочее время и заработная плата
Поставщик должен соблюдать действующее законодательство в отно-
шении рабочего времени в соответствии с Конвенциями МОТ № 1 и 30. 
Вся сверхурочная работа должна быть добровольной и оплачиваться 
по повышенной ставке в соответствии с применимыми обязательными 
правовыми нормами. Работникам должно быть предоставлено время 
для отдыха в соответствии с местными обязательными правовыми 
нормами и положениями. Заработная плата, бонусы и компенсация 
за сверхурочную работу должны, как минимум, соответствовать наци-
ональному законодательству и соглашениям. Поставщик должен обе-
спечить предусмотренные законом льготы, такие как выходные в дни 
государственных праздников, оплачиваемый отпуск или больничные 
листы. Запрещены любые вычеты из заработной платы в качестве дис-
циплинарной меры.

Местные сообщества, меньшинства и коренные народы 
Поставщик не допускает любого рода вредных изменений грунта, воды 
или загрязнения воздуха, шумового излучения или чрезмерного потре-
бления воды, которые могут оказать негативное влияние на коренные 
народы и местные сообщества. Сюда же относится нанесение вреда при-
родной среде в целях консервации и производства продуктов питания 

или отказ в доступе к безопасной и чистой питьевой воде. Поставщик не 
прибегает к незаконному изъятию земель, лесов и вод, которые явля-
ются источниками существования сообществ. Нанимая или пользуясь 
услугами охранных компаний, необходимо принять меры для недопуще-
ния нарушения ими запрета на применение пыток и жестокого, бесчело-
вечного или унизительного отношения, нанесения вреда для жизни или 
конечностей людей, а также вмешательства в право на организацию или 
свободу собраний.

Минералы, добываемые в зонах конфликтов 
Поставщик соблюдает применимые законы и международные стан-
дарты в связи с полезными ископаемыми, в частности Регламент ЕС по 
минералам из зон конфликтов (EU) 2017/821 со всеми местными импле-
ментирующими актами, Раздел 1502 Закона Додда-Франка о реформе 
Уолл-стрит и защите потребителей и Руководящие принципы ОЭСР по 
проведению комплексной экспертизы ответственных цепочек поставок 
минерального сырья из зон, пострадавших в результате конфликтов, и 
зон высокого риска. В целом, необходимо убедиться, что продукция не 
содержит минералов, полученных из зон конфликтов, которые исполь-
зуются для финансирования или в пользу вооруженных групп и приво-
дят к нарушению прав человека или содействуют таким нарушениям.

Кодекс деловой этики поставщика – Социальная ответственность
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Исполнение и мониторинг
Поставщик соглашается с настоящим Кодексом без изменений и анну-
лирования и обязуется обеспечить его выполнение. Компания Бюлер 
оставляет за собой право следить за соблюдением поставщиком на-
стоящего Кодекса. Проверки могут быть внеплановыми и проводиться 
компетентной третьей стороной. Поставщик обязуется сотрудничать, 
предоставляя достаточные доказательства полного соблюдения пере-
численных выше требований. Компания Бюлер информирует поставщи-
ка о результатах оценки.

Субпоставщики
Поставщик также обеспечивает соблюдение изложенных в настоящем 
Кодексе принципов и стандартов его собственными субпоставщиками и 
способствует их реализации.

Нарушение и совершенствование
Компания Бюлер стремится к непрерывному совершенствованию своего 
социального и экологического воздействия в сотрудничестве со своими 
поставщиками. Поэтому мы активно участвуем в диалоге с ними и, при 
наличии возможностей совершенствования, согласуем приемлемые 
меры по достижению наших целей. Тем не менее, если поставщик не 
выполняет положения настоящего Кодекса или не проводит корректи-
рующих действий в согласованные сроки, компания Бюлер оставляет за 
собой право незамедлительно расторгнуть деловые отношения с ним 
без каких-либо обязательств и ответственности со своей стороны.

Обо всех случаях нарушений настоящего Кодекса или применимого зако-
нодательства необходимо сообщать по следующему адресу: 
complianceboard@buhlergroup.com 
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Подтверждение 

Мы, нижеподписавшиеся, настоящим подтверждаем, что понимаем и принимаем содержание настоящего Кодекса и 
обязуемся соблюдать его в полном объеме.

 
Название компании

Регистрационный/идентификационный номер/код компании

 
Штамп/печать компании

Имя и должность							       Подпись

Дата и место

Bühler Group
www.buhlergroup.com

https://www.buhlergroup.com

