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Biihler Services

Partnering for better outcomes

Portal do cliente.

Bem-vindo ao myBiihler, o inicio da experiéncia digital do cliente.

O que é o myBiihler?

O myBihler é nosso préprio portal de clientes. Em myBduhler vocé ira encontrar uma visao geral de todos os seus equipamentos
Buhler, documentacgao pertinente, nossa loja virtual para comprar diretamente as pecas de substituicdo e de desgaste
necessarias € um modo facil de entrar em contato conosco diretamente para obter suporte! Disponivel em seu desktop e
dispositivos moveis, vocé pode acessar o myBuhler a qualquer hora, em qualquer lugar, 24 horas por dia, 7 dias por semanal!

Sem
= custos

Facil identificacéo de suas pe-
¢as de reposicao e de desgaste

‘ Rapido e facil
Procure e compre pegas para suas
maquinas com confiancal

— Procure suas pecas diretamente em
nossa loja.

— Procure pecas através de suas
maquinas Buhler instaladas.

— Faca upload em massa de pecas de
uma lista do Excel para fazer grandes
pedidos de modo rapido e facil.

— Servico 'Find-my-part' (Encontre
minha peca): carregue uma foto de
sua peca e nosso software de IA a ira
encontrar instantaneamente!

Otimo produto direcionado a velocidade. Isto tornou
meu trabalho muito mais facil e rapido.

Andi Estermann, Chefe de Manutencao
Amrein Futtermiihle AG

O mundo do myBiihler esta esperando por vocé!
Visite-nos em mybuhler.com
Envie-nos um e-mail para customer.care@mybuhler.com

Inovagdes para um mundo melhor.

Mais de 120 8

paises idiomas suportados

‘ Confiavel

— Com apenas alguns cliques, vocé pode
facilmente agendar tarefas de
manutencao e solicitar servico de
campo da Buhler!

— Como administrador, vocé também
pode organizar e gerenciar sua planta
online, incluindo todos os seus usuarios.

‘ Conveniente

— Cansado de perder tempo buscando
manuais ou pedidos antigos? Sem
problemas! O myBUhler fornece todas
as informagdes sobre suas maquinas,
cotacgoes, pedidos e documentagéao.

— Mantenha-se atualizado sobre
quaisquer novidades de nossa parte,
como novas solugdes e mudancas!

Amo trabalhar com o myBUhler, pois é muito facil. Temos
todas as maquinas com todos os documentos la dentro.

Rolf Schaffner, Chefe de Manutencao
Chocolate Frey
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Precisa de mais informacao?
Assista a este video para saber mais:




