
Innovaciones para un mundo mejor.

Me encanta trabajar con myBühler porque es realmente 
fácil. Ahí tenemos todas las máquinas con todos los 
documentos.

Rolf Schaffner, jefe de mantenimiento 
Chocolate Frey

Un gran producto que está orientado a la velocidad. Ha 
hecho mi trabajo mucho más fácil y rápido. 

Andi Estermann, jefe de mantenimiento 
Amrein Futtermühle AG

¿Qué es myBühler? 
myBühler es nuestro propio portal del cliente. En myBühler, encontrará una sinopsis de todos sus equipos Bühler, 
documentación relevante, nuestra tienda web para comprar directamente las piezas de recambio y de desgaste que necesita y 
una forma sencilla de contactarnos directamente para obtener asistencia. Disponible en su ordenador y en dispositivos móviles, 
puede acceder a myBühler en cualquier momento, en cualquier lugar, las 24 horas del día, los 7 días de la semana.

Bienvenido/a a myBühler, el comienzo de su experiencia de cliente digital. 

¡El mundo de myBühler le está esperando! 
Visítenos en mybuhler.com 
Envíenos un correo electrónico a customer.care@mybuhler.com

¿Necesita más información? 
Vea este vídeo para saber más.

Más de 120 
países en todo el mundo

Sin 
costes

8 
idiomas disponibles

Fácil identificación de sus piezas 
de recambio y de desgaste

Portal del cliente.

Rápido y fácil
¡Busque y compre con confianza 
componentes para sus máquinas! 

 – Busque sus componentes 
directamente en nuestra tienda.

 – Busque componentes a través de sus 
máquinas Bühler instaladas.

 – Cargue componentes de forma 
masiva desde una lista de Excel para 
realizar pedidos grandes de forma 
rápida y sencilla. 

 – Servicio Find-my-part: cargue una foto 
de su componente y nuestro software 
de IA lo encontrará instantáneamente.

Cómodo 
 – ¿Está cansado de perder tiempo 
buscando instrucciones o pedidos 
antiguos? ¡Ningún problema! myBühler 
proporciona toda la información sobre 
sus máquinas, presupuestos, pedidos 
y documentación. 

 – ¡Manténgase actualizado sobre 
cualquier novedad de nuestra parte, 
como nuevas soluciones y cambios!

Confiable
 – ¡En unos pocos clics, puede 
programar fácilmente tareas de 
mantenimiento y solicitar el servicio de 
campo de Bühler! 

 – Como administrador, también puede 
organizar y gestionar su planta en 
línea, incluidos todos sus usuarios.
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