
Innovations for a better world.

Ein grossartiges Produkt, das auf Geschwindigkeit 
ausgelegt ist und das Erledigen meiner Aufgaben 
deutlich erleichtert und beschleunigt. 

Andi Estermann, Leiter Unterhalt 
Amrein Futtermühle AG

Ich liebe die Arbeit mit myBühler, weil es so einfach zu 
bedienen ist. Alle Maschinen und die dazugehörigen 
Unterlagen sind dort zu finden.

Rolf Schaffner, Leiter Wartung und Instandhaltung 
Chocolat Frey

Was ist myBühler? 
myBühler ist unser Kundenportal. In myBühler finden Sie eine Übersicht über Ihre komplette Anlage von Bühler, die zugehörige 
Dokumentation, unseren Webshop für den Direktkauf Ihrer benötigten Ersatz- und Verschleissteile und können uns für 
Supportanfragen ganz einfach direkt kontaktieren. Auf myBühler können Sie jederzeit und überall rund um die Uhr zugreifen – 
auf Ihrem Desktop und Ihren Mobilgeräten!

Willkommen bei myBühler, dem Einstieg in Ihr digitales Kundenerlebnis. 

Die Welt von myBühler wartet auf Sie! 
Schauen Sie vorbei auf mybuhler.com 
Schreiben Sie uns unter customer.care@mybuhler.com 

Sie möchten gern mehr erfahren? 
Weitere Informationen finden Sie in diesem Video:

Über 120 
Länder weltweit

Keine 
Kosten

8 
unterstützte Sprachen

Einfache Kennzeichnung Ihrer 
Ersatz- und Verschleissteile

Kundenportal.

Schnell und einfach
Suchen und kaufen Sie bequem Teile für 
Ihre Maschinen! 

 – Suchen Sie nach Ihren Teilen direkt in 
unserem Shop.

 – Suchen Sie nach Teilen direkt über 
Ihre Bühler Maschinen.

 – Laden Sie Teilenummern aus einer 
Excel-Liste hoch, um schnell und 
einfach Grossbestellungen 
aufzugeben. 

 – Service „Find-my-Part“: Laden Sie ein 
Foto Ihres Teils hoch, damit es unsere 
KI sofort für Sie findet!

Praktisch
 – Sind Sie es leid, nach Anleitungen 
oder alten Bestellungen zu suchen? 
Kein Problem! Mit myBühler haben Sie 
Zugriff auf alle Informationen über Ihre 
Maschinen, Angebote, Bestellungen 
und Dokumentationen. 

 – Bleiben Sie stets auf dem Laufen! Wir 
informieren Sie über unsere neuen 
Lösungen und Änderungen.

Zuverlässig
 – Mit nur wenigen Klicks können Sie 
Wartungsaufgaben planen und den 
Bühler Kundendienst anfordern. 

 – Als Administrator können Sie zudem 
Ihre Anlage online organisieren und 
verwalten, einschliesslich aller Benutzer.
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