
Innover pour construire un monde meilleur.

L'Atelier d'évaluation des performances se veut comme un 
espace collaboratif visant le rendement optimal de votre 
installation. Nos experts évaluerons votre installation de 
manière professionnelle, sur la base de vos objectifs ,afin 
d’identifier son potentiel d’amélioration et d'élaborer des 
solutions pour l'atteindre. Cette analyse approfondie assure la 
prise en compte de facteurs techniques, technologiques et 
opérationnels pour la mise en exergue d'axes d'amélioration 
potentiels et de ressources non exploitées. Suite à l’expertise, 
un rapport détaillé et personnalisé, accompagné d’un plan 
d’action, vous sera remis dans le but de vous aider à 
optimiser votre production.
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Avantages

	– Des avis combinés d’experts, des recommandations 
sur mesure 

	– Une analyse axée sur les faits, une solution fondée 
sur les données

	– Un transfert de connaissances, une relation à long 
terme

	– Un investissement ciblé, une prise de décisions plus 
facile

Atelier d'évaluation des performances
Exploiter le plein potentiel de votre installation

Comment l'AEP vous aidera-t-il à améliorer  
vos objectifs ?

Les Key Performance Indicators (KPI, indicateurs clé de 
performance) mesurent la réussite de votre entreprise dans la 
réalisation de ses objectifs commerciaux. Ces indicateurs 
varient en fonction des besoins organisationnels de chaque 
entité, d'où la pertinence de notre offre de solutions sur 
mesure pour vous et votre entreprise. 

Nos experts vous offrent des solutions personnalisées, 
basées sur vos objectifs et vos priorités, afin d'optimiser votre 
processus de production. Nous répondrons à toutes vos 
considérations principales, depuis le temps de bon 
fonctionnement et la durée de vie des machines, la sécurité 
au travail, la capacité jusqu'à l'amélioration de rendement du 
matériel, la qualité des produits et l’efficacité énergétique.

Temps de bon fonctionnement

Disponibilité et fiabilité des machines

Durée de vie des machines

Durée de vie, comportement à l’usure

Sécurité au poste de travail

Sécurité du personnel et des machines

Capacité

Nombre de produits par minute

Rendement du matériel

Déchets et reprises réduits au minimum

Qualité du produit

Livraison uniforme conforme aux 
paramètres exigés

Efficacité énergétique

Consommation d’énergie et empreinte CO2
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Pré-évaluation

Entretiens / Questionnaire /  
Données provenant de services numériques

Évaluation et analyse in situ

Évaluation de l'état de l'installation par 
des experts Bühler en collaboration 
avec le client

Rapports et présentation

Résumé des observations et 
recommandations d'amélioration

Actions et mise en œuvre

Le client décide de l’étendue 
des améliorations à apporter

Au termes d'évaluations holistiques, nous appliquerons le 
processus d’analyse 4M, afin d’identifier les causes profondes 
de problèmes éventuels ou les axes d'amélioration clés. 
L’approche 4M prend en compte tous les aspects importants de 
la production : Méthode, Machine, Homme et Matériel, et tente 
d’identifier et de regrouper les facteurs-clés en conséquence. 

Depuis l’évaluation holistique jusqu’à l’actionnement direct

Une approche 4M pour identifier les axes de développement clés

Cette approche unique de résolution des problèmes nous 
permet de creuser plus profondément jusqu'aux racines des 
problèmes, de créer une vue d'ensemble de la solution 
collective et d'améliorer les KPI de manière efficace et 
durable.

Qualité 

Uniformité 

Manutention

Connaissances 

Réponse 

Formation

Processus 

Maintenance 

Recette 

Condition 

Dispositifs de sécurité

Disponibilité des pièces

Performances

Machine Matériel

Femme/
Homme

Méthode

Autres ensembles de KPI à améliorer

Étendue Inspection
Contrôle détaillé des actifs 

pour assurer une production 
sans encombre

AEP 
Une évaluation holistique avec plan 

d’action visant l'exploitation de 
votre plein potentiel

KPI Temps de bon 
fonctionnement

• •

Durée de vie de la machine • •

Sécurité au poste de travail •

Capacité •

Rendement du matériel •

Qualité du produit •

Efficacité énergétique •

Équipe 
interdisciplinaire

Technicien du service 
après-vente

• •

Technologue •

Conseiller AEP •


