
Ventajas 

– Productividad eficiente 

– Sin pérdidas de productividad 

– Calidad del producto asegurada 

– Tiempos de fabricación óptimos
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Servicio de  
mantenimiento para  
molinos de tres cilindros.

Grinding & Dispersing Customer Service

Gracias a un sistema de refrigeración eficiente, los cilindros funcionales aumentan la productividad y facilitan una descarga 

de producto óptima. La presión de contacto de cilindros constante favorece una calidad de producto consistente y, de esta 

forma, acorta los tiempos de fabricación. Se pueden seleccionar las siguientes opciones de servicio:

Innovations for a better world.

Servicio de procesamiento (juego de cilindros 

reparado) 

– Expedición de los cilindros defectuosos a Bühler 

– Protocolización del estado 

– Revisión de los cilindros según el pedido del cliente 

– Expedición del juego de cilindros 

– Máquina parada: 6-8 semanas

Servicio de sustitución (juego de cilindros usado) 

– Acondicionamiento de los cilindros de sustitución según  

   el pedido del cliente 

– Disponibilidad de los cilindros necesarios en 2 semanas 

– Expedición del juego de cilindros 

– Apagado de la máquina y cambio de cilindros controlados 

– Expedición de los cilindros defectuosos a Bühler 

– Parada de la máquina: máx. 3 días

Servicio de cilindros de recambio (juego de cilindros 

nuevo) 

– Fabricación de los cilindros de recambio según  

   el pedido del cliente 

– Disponibilidad de los cilindros necesarios en  

   hasta 8 semanas 

– Expedición del juego de cilindros 

– Apagado de la máquina y cambio de cilindros controlados 

– Parada de la máquina: máx. 3 días



Ejemplos de cilindros defectuosos.

Los cilindros se deben volver a rectificar.

El servicio de mantenimiento de cilindros requiere trabajo adicional.

El lado debe reemplazarse.

Los cilindros se deben volver a rectificar.

La camisa debe reemplazarse.

La camisa debe reemplazarse.

Comunicación directa con nuestros expertos

Asistencia técnica telefónica de Bühler Tel. +49 (0) 6023 9194 499

Piezas de recambio   Tel. +49 (0) 6023 9194 423

Hotline

Si tiene alguna duda sobre este servicio o sobre nuestra prestación de servicios, en-
víenos un correo electrónico a: cs.gd@buhlergroup.com

Bühler Alzenau GmbH – Business Area Grinding & Dispersing 
Siemensstr. 88  T +49 (0) 6023 9194 402
D-63755 Alzenau, Deutschland F +49 (0) 6023 9194 444  
cs.gd@buhlergroup.com  buhlergroup.com

Indicación: enviar a Bühler solo cilindros limpios.


