




24 Stunden, 7 Tage die Woche, weltweit.
Services für mehr Produktivität und Sicherheit.

Bühler Produktionslösungen sind ein Erfolgsfaktor in der Schokoladenindustrie – von 
einzelnen Anlagen bis zu ganzen Werken. Als führender Technologiepartner in der 
Süsswarenproduktion steht Bühler seinen Kunden weltweit zur Seite, um installierten 
Anlagen durch maximale Leistung und erstklassige Produktqualität beständige  
Rentabilität zu sichern.

Die Kunden von Bühler sind auf der gan-

zen Welt zuhause. Daher ist auch Bühler 

zu jeder Zeit an jedem Ort erreichbar.
24/7

Massgeschneiderte Wartungspakete, Retrofit- und Revisions-

lösungen sorgen dafür, dass Bühler Maschinen immer auf dem 

neuesten Stand der Technik sind. Der grosse Vorteil: Kunden 

können auch mit Anlagen früherer Generationen weiter profita-

bel und sicher produzieren. Hier liegt die Domäne der speziell 

trainierten Bühler “Anlagendoktoren”, die installierte Systeme 

unter den Kriterien Lebensmittelsicherheit, Personenschutz, 

Betriebssicherheit und Qualitätskonstanz sowie Gesamtanla-

geneffektivität (OEE) auf Herz und Nieren prüfen. Nach der 

Analyse folgt eine konkrete Empfehlung, ob und wie die Anlage 

für weitere Produktionszyklen fit gemacht werden kann.

Bühler ist in mehr als 140 Ländern vertreten, unterhält weltweit 

eigene Produktions-, Entwicklungs- und Servicestandorte und 

ist schnell vor Ort, wenn Kunden Unterstützung benötigen. 

Techniker beschaffen Ersatzteile in kurzer Zeit und bauen diese 

fachgerecht ein. Bühler Servicemitarbeiter aus Elektronik und 

Automation sind in der Lage, auch über Fernwartung Online-

Diagnosen zu erstellen und Fehlerquellen zu beseitigen.

Ein kundengerecht organisiertes Schulungsangebot nach Wahl, 

im modernst ausgestatteten Bühler Application Center oder vor 

Ort beim Kunden, gewährleistet reibungslosen Betrieb in opti-

maler Form, fördert die Bedienkompetenz und unterstützt bei 

der Entwicklung neuer Marktchancen. Das Angebot reicht von 

Testlaufkapazitäten, Versuchen und Anwendungstrainings in 

Kleinserien über die Demonstration innovativer Applikationen bis 

zur Produktentwicklung mit Prozessdokumentation. Die Schu-

lungen helfen, die Leistungsausbeute der Anlagen zu verbes-

sern und das Bedienpersonal mit aktuellen Technologien und 

Sicherheitsstandards vertraut zu machen – bei arbeitsrecht- 

lichen Vorschriften ebenso wie bei der Lebensmittelsicherheit.

18

Giessen und Formen.

Prozesslösungen aus Leidenschaft.
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Giessen und Formen.

Prozesslösungen aus Leidenschaft.

Gemäss der Strategie «in der Region, für die Region» inves-

tierte Bühler 2016 beträchtliche Summen in die Erschliessung 

neuer Märkte, die Entwicklung neuer Anwendungen und den 

weiteren Ausbau und die Modernisierung des globalen Fabri-

kationsverbunds. Acht neue Servicestationen wurden zum 

globalen Verbund von jetzt 92 Standorten mit 60 Workshops 

hinzugefügt, was die Kundennähe noch weiter steigerte.
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Bühler GmbH

Gewerbeparkstrasse 44, 51580 Reichshof 

Germany

T +49 (0) 2265 99 88 0 

F +49 (0) 2265 99 88 295

consumerfoods@buhlergroup.com 

www.buhlergroup.com
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